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摘 要 针对《大数据与云计算》课程重理论轻实践、教学内容滞后及教学模式僵化等问题，本研究提出数智赋能的课

程教学创新方法。基于人工智能与数字技术融合背景，从课程内容、教学模式、知识构建和评价机制四方面重构教学理

念。以问题导向设计动态更新的教学内容，采用混合式教学模式与虚拟现实技术构建“师-机-生”协同知识体系，并建

立数据驱动的全息评价体系，通过多维度数据采集与 AI 分析实现精准学情诊断与教学干预，为提升学生的高阶思维能

力和学习主动性及构建全息评价体系提供了依据，为培养兼具技术能力与教育素养的复合型人才提供了有效路径。
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Abstract—Aiming at the problems of Big Data and Cloud Computing course, such as emphasizing theory over practice,
lagging teaching content and rigid teaching mode, this study proposes an innovative teaching method of digital
intelligence empowerment. Based on the background of the integration of artificial intelligence and digital technology,
this paper reconstructs the teaching concept from four aspects : curriculum content, teaching mode, knowledge
construction and evaluation mechanism : designing dynamically updated teaching content with problem-oriented design,
using hybrid teaching mode and virtual reality technology to build a "teacher-machine-student"collaborative knowledge
system, and establishing a data-driven holographic evaluation system. Through multi-dimensional data collection and AI
analysis, accurate learning diagnosis and teaching intervention are realized, which provides a basis for improving
students ' higher-order thinking ability and learning initiative, as well as building a holographic evaluation system. It
provides an effective way to cultivate compound talents with both technical ability and educational literacy.
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1 引 言

当前，数智经济以人工智能（AI）技术为核心驱

动力，融合算力、算法和数据等关键要素，正在为中

国经济的高质量发展注入新动能，推动产业结构优化

升级
[1]
。在人工智能技术和数字经济快速融合发展的

背景下，为适应技术革命与产业转型的需求，高等教

育需突破现有教学模式的局限，以“数智赋能”为核

心，推动新工科课程的教学创新和新质人才的创新培

养。

《大数据与云计算》课程教学存在课程内容滞后、

教学模式僵化、教学情景化缺失、评价机制单一等问

题。如何将大数据与云计算的理念和产业真实需求深

度融合至课程中，是培育兼具技术实力和高阶思维的

人才的关键。此外，人工智能技术、数字孪生技术的

出现，也为《大数据与云计算》课程的教学创新提供

了新的可能。然而，如何将“数智赋能”的建设理念

切实转化为具备实用价值的课程资源、教学工具及评

价机制，仍是当前亟待深入研究的核心问题
[2]
。为应

对这一挑战，本研究提出了数智赋能《大数据与云计

算》课程教学的创新方法，提升学生的数据素养及大
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数据与云计算的实践能力，并为新工科背景下的课程

改革提供实践参考。

2 课程教学的现存问题分析与建设理

念

《大数据与云计算》课程是新工科建设的核心课

程，学校面向计算机科学与技术（师范类）本科三年

级学生开设，课程类型为专业课，设 3 学分，64 个学

时。在双学科背景下，《大数据与云计算》课程教学

结合先进的教育理念和教育实践开展教学。

2.1 课前学情分析

课前通过调查问卷对学生学情进行分析，调查对

象 65 人，回收有效问卷 62 份。收集学生学习《大数

据与云计算》课程前的起点水平、认知特点、习惯分

析和能力分析等情况，从而精准识别传统教学中存在

的问题。

起点水平：具备本课程知识学习能力，前序课程

《算法分析》《数据结构》《计算机网络》课程掌握

较好，仅 1.54%学生不掌握《计算机网络》课程内容。

认知特点：对课程内容了解度不高占 4.64%，愿

意小组学习占 52.31%，愿意开展实验及项目学习占

51.54%，希望有前沿介绍占 89.23%。

学习习惯：学生利用人工智能占 83.08%，有在线

学习经历占 46.15%，希望理论结合案例分析授课占

70.77%，希望工程师参与占 83.08%。

技术能力：对 Linux 操作系统熟悉占 26.42%，熟

悉 JAVA 占 20%。

由此得出，授课对象基本素质较好，对高阶的知

识存在内在渴求，但不具备高阶认知能力的结论。为

动态调整教学内容、优化混合式教学策略提供实证依

据，确保教学创新真正契合学生需求，提升其高阶思

维能力和实践应用能力。

2.2 数智赋能课程教学的建设理念分析

数智赋能《大数据与云计算》课程教学的建设理

念
[3]
和现有《大数据与云计算》课程的建设理念展开

对比，从课程内容、教学模式、知识构建、评价机制

4 个方面对数智赋能的《大数据与云计算》课程教学

的建设理念展开详细分析，如表 1 所示。

（1）课程内容以问题为导向

在《大数据与云计算》的课程内容方面，基于数

智赋能的课程教学方式完全满足新质教育
[4]
的要求，

将学习新知识作为教学目标，侧重于提高学生的思维

能力与技能实力。基于数智赋能的课程教学方式要求

课程内容根据实际问题展开设置，内容的核心是根据

大数据与云计算领域现存问题，针对性地建立解决方

案，强调知识的实用价值、情境化、个性化以及可迁

移能力。基于数智赋能的课程教材会将专业领域的所

有问题由易到难展开编排，要求课程内容具有较强的

梯度化，且具有多种媒体的立体化数字化教材，让学

生在了解教材知识以外，深入了解教育场景中大数据

与云计算的应用实践。

表 1 《大数据与云计算》课程教学的建设理念对比

比较

项目
现有课程 数智赋能课程

课程

内容

将学科作为核心，侧

重硬知识和专业能力

问题为核心，融合专业教

育和数智教育，侧重可迁

移能力

教学

模式
传递—接受式

个性化学习、多样化教

学、师生协同

知识

构建

教师负责传授知识，

学生负责接收知识

师-机-生三元关系，师生

为合作伙伴

评价

机制
平时、期末成绩考核 多元化考核

（2）教学模式个性化

数智融合赋能“以学定教”理念走向深化
[5]
，要

求学生可以基于自身的兴趣爱好以及需求来选择对应

的学习方式、内容、进度以及路径。在以个性化为主

的教学模式中，学生无需再被动接受相同的知识，而

是自发地加入学习，前置理论知识线上学习，进而达

到《大数据与云计算》课程内容的有效吸收以及个性

化学习能力的发展。

引入数智赋能的教学模式，利用 AI 助手和数字人

助教的视觉化优势，提升学生对枯燥的理论知识理解

能力，通过人工智能技术来满足学生的个性化需求，

为其建立高效有趣的个性化教学环境。

（3）知识构建情境化

基于数智赋能的《大数据与云计算》课程在教学

场景建设方面，要求满足“师-机-生”的三元关系。

在数智赋能课程教学中，AI 助教已经可以完全吸收教

材中的硬知识（即基于预设知识体系和标准答案建立

的静态知识单元），但这一特点并不会降低教师的重

要性，反而为教师和学生双方节省了更多精力，使师

生可以将更多精力放到真实情境需求中，共同解决实

际问题、开发情景化知识（即软知识）并建立情景化[6]

的教学场景。

基于数智赋能的情景化课程教学能够摆脱固有的

知识框架约束，跟随时代变化和现实情境变化来调整

更新教学场景，因而具有较强的时效性；能够随时作

为大数据与云计算领域中实际问题的应对策略，因而

具有较高的实用价值。
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（4）评价机制多元化

《大数据与云计算》课程教学效果的评价是判断

其课程质量的关键，也是课程建设的基础。在《大数

据与云计算》课程教学效果的评价机制建设上，数智

赋能课程要求学校注重发展学生的高级思维和专业技

能。因此，构建课前、课中、课后有机融合的课程评

价体系[7]既需要考虑到专业思维，还需要重视包容性、

批判性以及创新性思维；既需要考虑到专业技能，还

需要重视学生的人机协作技能、学习技能以及可迁移

技能。

基于数智赋能的课程教学效果评价机制需要对标

准化考试、过程化评价和成果性评价展开合理、科学

的调配与均衡，其目的是培养出满足社会需求的创新

复合型人才。

3 《大数据与云计算》课程教学问题分

析

3.1 课程内容滞后

目前《大数据与云计算》的课程内容与先进技术

更新延时，存在教学内容滞后的现象，且其知识体系

中缺乏先进技能与多元互动教育应用场景的引入。由

于《大数据与云计算》的课程理论和现实社会的教育

需求存在较大差距，直接降低了学生对于该课程的学

习动机，学生无法从深层次上理解课程内容的价值要

点，难以达成知识高阶层面的重现、跨情境的迁移应

用以及思政育人的预期目标，最终导致该门课程的学

习效果较差。

3.2 教学模式僵化

现有《大数据与云计算》课程的教学模式
[8]
具有

较强的局限性，课程主要基于单向知识教授与验证性

实验操作展开，在教学过程中，学生一直处于被动接

受知识的状态，导致学生失去自主探究的兴趣以及技

术和教育融合的实践机会。

图 1 AI 添加辅助生成的《大数据与云计算》课程知识图谱
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现有《大数据与云计算》课程的教学模式多为教

师直接给出实验结论，实验创新性不足
[9]
，导致学生

的逻辑思维和计算思维的发散均受到了阻碍，进而造

成学生能力提升的瓶颈。

3.3 知识构建缺乏协同性

目前《大数据与云计算》课程教学的知识构建方

式多为“老师教—学生学”，老师仅教授知识，而学

生被动接受知识，这种课程教学的知识构建方式缺少

人机协同辅助，主要呈现出课程教授场景过于单一、

技术应用流于表面、协同机制缺失 3 个问题，在没有

数智化教学工具的辅助下，知识构建方式无法实现个

性化。课堂知识传授主要依赖于课件播放和简单互动，

没有充分利用到 AI 智能技术，导致教师、技术和学生

无法存在于协同模式中，无法形成“教”与“学”的

双向闭环。

3.4 评价机制过于单一

现有《大数据与云计算》课程教学效果的评价机

制以仅平时成绩（40%）和期末理论考试成绩（60%）

作为评定标准，过于关注学生对于知识复现的程度，

并未考虑学生的创意思维、课堂具体表现等，缺少对

学生创新思维与实践能力的综合评价，这种单一化评

价机制直接造成了学生只会机械性套用知识，无法利

用知识理论去解决社会中的实际问题。

4 课程教学创新举措

《大数据与云计算》课程以布鲁姆教育目标分类

理论为指导，创新性地将课程目标分解为“技术能力+

教师素养+思政育人”三个维度，最终要实现的育人目

标是让学生不仅学会用大数据工具，更能像教育家一

样思考技术，像哲学家一样审视数据。基于课程内容、

教学模式、知识构建、评价机制四个方面，对比《大

数据与云计算》课程教学现状，形成数智赋能的《大

数据与云计算》课程教学创新举措。

4.1 设计动态更新与场景嵌入融合的教学内

容

（1） 人工智能推动资源优化

利用 AI 技术[10]开发多样化数字助教，如智能教

学设计、智能出题搭建可以动态更新的《大数据与云

计算》课程教学资源信息库。根据 AI 生成测练作业内

容，利用 AI 技术匹配出《大数据与云计算》课程的知

识图谱结构如图 1 所示。

（2） 构建融合计算机与教育的知识矩阵

增添技术与教育相融合[11]的双轮驱动课程内

容，设置真实的教育场景，构建如表 2 所示的融合计

算机与教育的复合型知识矩阵，推动专业技术转化为

教育价值，加大学生的教育素质、专业技术能力以及

跨学科解决问题能力的培训力度。

（3） 人工智能生成数字人技术数字化知识内容

利用人工智能生成数字人技术把各个章节的知识

点数字化，如图 2，形成虚实结合的立体化的数字教

材资料。此外，数字人技术自然融入思政元素，例如，

《孙子兵法》中分而治之的战略思想与课程中

MapReduce 的技术原理耦合。这种耦合模式不仅实现

了“分而治之”方法论的多维解析，更在技术基因中

注入了中华传统战略智慧的密码，让学生既能感悟

MapReduce 的分而治之精髓，同时也增强学生的文化

自信。

表 2 融合技术与教育的复合型知识矩阵

维度 教育能力 技术能力
交叉应用场

景案例

思政映射

点

基础

技术

层

教育数据

采集规则

分布式计

算和存储

准则

学习行为信

息模型构建

和分析

国家大数

据战略认

知

云端课堂

教学管控

操作

云服务架

构

教育云平台

资源调度改

进

关键技术

自主创新

意识

智能

应用

层

学情诊断

和预测

机器学习

算法

个性化学习

路径规划系

统

因材施教

AI作业智

能批改和

回应

自然语言

处理技术

作文自动评

价系统
技术赋能

伦理

安全

层

教育公平

性测评方

法

隐私信息

加密技术

算法偏见识

别和教学补

偿机制

社会主义

核心价值

观

云端

融合

层

混合式教

学设计能

力

虚拟化容

器技术

跨校虚拟教

研协同开发

人类命运

共同体理

念

图 2 人工智能生成数字人技术数字化知识点

（4） 形成动态迭代的教学内容生态

与相关技术企业形成“产教融合的”课程开发机

制，结合前沿技术构建教育场景的项目式实验项目。

突显学科交叉和数据赋能的工程案例资源[12]，邀请
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企业的高级工程师参与《大数据与云计算》课程内容

开发与教学与项目教学指导。

4.2 创新多元混合式教学模式

（1） 校企/校际协同育人模式

与相关企业、高校达成战略合作，数据工程师与

高校教师共同完成课程教学任务，与合作高校开启“双

校云课堂”，共同构建协同育人模式。

（2） 项目式实践教学

发布教育大数据应用项目，学生根据项目要求展

开需求分析、技术选型以及架构建立。在课程教授过

程中，对项目的实施进度展开汇报。课程结束后，学

生制作项目视频和报告笔记，其中包括从问题分析到

实践的全过程，进一步培养学生的技术能力和创新思

维。

（3） 翻转课堂教学

课前预习部分通过推送微课和知识图谱[13]实

现，并将课程思政元素引入课程中，并针对开放性问

题展开深层次的讨论分析和调试，师生通过虚拟实验

平台展开实践演练与成果分享。当课程结束后，将学

生的优秀作品保存到案例库中，用于后续的学生学习

探讨。

（4）探究式学习

将问题导向作为核心展开深度互动，基于“云计

算如何促进教育公平”等学科关键问题展开讨论。每

组学生根据技术方案和教育理论展开汇报工作，在该

过程中教师引导学生总结出共性规律，形成词云图，

进而引导学生探索词频分析的课程内容。

4.3 形成“现实与虚拟互构”的知识构建方式

（1） 研发数智化教学应用

利用机器学习、人工智能等技术形成智能问答的

多种数智化教学应用[14]，为了避免知识构建场景的

单一化和静态化，结合虚拟现实与增强现实技术，设

计出更接近真实环境的虚拟场景与实验环境；通过在

线协作工具与相关企业联合，扩大《大数据与云计算》

课程教学的交流合作平台，建立“实践教学”云实验

教学应用环境。

（2） 数智技术辅助协同教学

针对《大数据与云计算》的技术应用流于表面的

问题，利用数智技术将教育应用场景还原到课堂。一

方面，通过虚拟现实技术帮助教师实现异地、远程授

课操作。另一方面，利用人工智能生成数字人技术将

角色代入数字化场景中实现专业技术应用提高教师专

业能力和学生获取知识的主动性。

（3） 情景化教学提高实践能力

针对教师机械性地教授知识，而学生机械性地接

受知识这个现象[15
]
，利用数智技术构建情景化教学

方式，形成 AI 助教为学生展开知识点拨和指导如图 3

所示，通过虚拟场景提高学生在现实生活中应用大数

据与云计算知识的实践能力。

图 3 AI+学应用看板

（4）知识图谱动态反馈与精准教学干预

将知识点掌握情况关联到知识图谱中，如图 4 所

示。绿色知识点是 80%以上学生掌握，说明学生知识

点掌握较好；黄色知识是 60%-80%学生掌握，说明知

识点掌握不足；红色知识是仅有 60%以下学生掌握，

说明知识点没有掌握。放大知识图谱（图 4 右侧），

能够看到 2.2 节的知识点掌握度仅为 27.31%，老师要

在后续课程中强化该知识点的教学，学生也可以通过

AI 讲解知识点进行自主学习。

4.4 构建数据驱动全息评价体系

（1）构建数据驱动的课程全息评价体系
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通过智能技术为各类型学校设计个性化和多元化

的评估指标体系[16]，利用算法分析大数据与云计算

领域的结构性数据和学生行为特征，数据驱动全息评

价体系如图 5 所示，通过多维度数据采集与智能分析，

全面赋能教学优化与学情管理[17]。首先，其底层数

据采集层整合学生行为数据（如视频观看时长、答题

轨迹）、测试数据（如纠错次数）及互动数据（如讨

论质量），为动态分析提供基础支撑。其次，AI 分析

层利用过程性评价模型、动态知识图谱等技术，生成

掌握度热力图、能力雷达图等深度分析结果，精准定

位知识盲区与高阶思维发展水平。最后，可视化层则

将复杂数据转化为课堂表现矩阵、学情评价仪表盘等

直观工具，助力教师实时调整教学内容、标注共性难

点，并优化小组协作拓扑，最终实现以学习投入度为

核心的全方位教学反馈与个性化指导。以针对性地建

立评估报告。

图 4 知识图谱关联知识掌握情况

图 5 数据驱动全息评价体系

（2） 大数据分析驱动教学决策优化

采用视频监控、传感器、智能识别技术和移动设

备代替人工，对《大数据与云计算》课程教学过程中

的数据展开多维度、全方位地获取，避免数据采集不

及时或主观性过强，实现学生学习状态的实时监测。

基于数据挖掘、融合以及对比等多种方法，对《大

数据与云计算》课程教学数据展开分析、整理、校正

和补充，以实现课程教学数据的精准化分析。具体可

以采取分布式计算方法对课程教学数据展开计算，采

取机器学习方法对数据中含有的价值信息展开提取，

采取数据预处理方法对课程教学过程中的数据展开清

洗、变换以及整合，采取实时分析算法提高数据分析

效率，采取可视化工具提高数据的呈现度。形成课程

群画像、课程画像、班级画像、学生课程学习的个人

画像，实现精准评价和精准育人的目标。

根据课程画像如图 7 所示，参与学习 65 位学生，

课程访问达到了 1 万 1 千余次，授课教师团队建设课

程资源 160 个，形成课程作业任务 55 个，平台对课程

建设完成度评价已达到 95%。
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图 6 《大数据与云计算》课程群画像

图 7 《大数据与云计算》课程画像
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根据班级画像如图 8 所示，2022 级计算机科学与

技术 1 班、2 班的平行班学习情况对比，明显发现 2

班学生平均学习时长较长，任务完成度较好。

根据学生本课程的个人画像如图 9 所示，该生 31

次考勤 100%到课率，学习总时长 49h55m，课程日均学

习超过 1 小时，根据课程任务完成度雷达图，该生课

程任务完成情况接近满幅。

通过对学生的问卷调查和课堂反馈，发现学生对

《大数据与云计算》课程的满意度明显提高。学生认

为课程内容丰富新颖、教学方法灵活多样、教学资源

便捷实用，能够满足他们对大数据与云计算知识的学

习需求，从第一章到第六章理论部分，第七章到第十

章实践部分，学生对课程满意度随课程进度增长，如

图 10。

本课程的教学改革成果在学校内部得到广泛推

广，其他相关专业纷纷借鉴课程的教学模式和资源建

设经验。同时，课程团队成员在教学研讨会上分享教

学成果，得到了同行专家的高度评价，提升了学校在

大数据与云计算教育领域的知名度。

图 8 《大数据与云计算》课程班级画像

图 9 学生课程个人画像
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图 10 《大数据与云计算》课程满意度调查

5 结束语

为提升《大数据与云计算》的课程教学效果，提

出了数智赋能《大数据与云计算》课程教学创新方法。

该方法先是分析了数智赋能课程教学在课程内容、教

学模式、知识构建、评价机制上的建设理念，对目前

《大数据与云计算》课程教学中存在的问题展开分析，

最后针对存在的问题提出了创新策略，有效提高学生

的学习主动性、高阶思维能力，基于 AI 分析实现精准

学情诊断与教学干预，为提升学生的高阶思维能力和

学习主动性，以及构建全息评价体系提供了依据，为

培养兼具技术能力与教育素养的复合型人才提供了有

效路径。
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